
 

 

 
 
Gentile Cliente, 
 
 
Il presente documento è necessario per trattare i tuoi dati sensibili in caso di: 

• esercizio del diritto di recesso (entro 10 giorni lavorativi dal ricevimento dei prodotti) 
• garanzia/difetti di conformità 
• attività di call centre su status ordine 

 
SOLO nei casi indicati, infatti, SSL Healthcare Italia S.p.A. potrà venire a conoscenza della tipologia di  
prodotto da te acquistato, che può rappresentare un dato sensibile ai sensi del D.Lgs. 196/2003 (“Codice 
Privacy”) in quanto dato idoneo a rivelare informazioni sulla tua vita sessuale; SSL Healthcare Italia S.p.A. 
potrà procedere alla raccolta ed al trattamento dei tuoi dati, ai sensi dell’art. 26 del Codice Privacy, solo dopo 
avere ottenuto il tuo consenso scritto. 
 
Per ulteriori informazioni:  durexstore.it o chiamare il call centre al n. 0543/465035 
Il servizio è attivo dal lunedì al venerdì, ore 8,30-12,30. 
 
Il presente documento da te controfirmato va inviato a: 
 

SSL Healthcare Italia Spa – Durexstore 
c/o F.P.E. S.r.l. 

Via Siena, 329 
47032 Bertinoro (FO) 

 
 

   
  INFORMATIVA E RICHIESTA DI CONSENSO IN RELAZIONE AL TRATTAMENTO 

DI DATI PERSONALI E DI DATI SENSIBILI DELL’INTERESSATO 
ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 (“Codice Privacy”) 

 
Ai sensi dell’art. 13 del Codice Privacy, in qualità di Interessato, La informiamo che i Suoi dati personali 
sono trattati nel rispetto delle disposizioni di legge sopra richiamate e degli obblighi di riservatezza cui è 
ispirata l'attività di SSL Healthcare Italia S.p.A. (di seguito, “SSL”). Il trattamento avrà ad oggetto i dati da 
Lei forniti con la compilazione on-line del modulo per l’acquisto dei prodotti Durex presente sul sito di SSL 
http://www.durexstore.it, e gli ulteriori dati che Lei eventualmente ci fornirà in relazione a tale acquisto, e 
sarà effettuato con mezzi informatici e manuali secondo procedure e logiche strettamente correlate alle 
finalità di trattamento di seguito specificate. Il trattamento riguarderà i Suoi dati personali ed anche i Suoi 
dati sensibili se l’acquisto dei prodotti rivela informazioni relative alla Sua vita sessuale, questi ultimi solo 
nella misura in cui il trattamento sia indispensabile per l’espletamento delle attività di seguito specificate, in 
conformità al consenso al trattamento da Lei conferito ed alla autorizzazione generale del Garante per la 
protezione dei dati personali per il trattamento di dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale (al 
momento di redazione del presente documento, l’Autorizzazione 2/2004 e successivi differimenti di 
efficacia). I Suoi dati personali e, nella misura in cui ciò sia realmente indispensabile, i Suoi dati sensibili, 
saranno trattati da SSL solo al fine di permettere l’esecuzione di attività funzionali all’acquisto dei prodotti, 
vale a dire esercizio del diritto di recesso e di garanzia, restituzione del prodotto, gestione di casi particolari 
ovvero ottenere informazioni sullo status del Suo ordine dal call centre. I dati sono trattati da SSL in 
conformità alle disposizioni vigenti in tema di sicurezza, con particolare ma non esclusivo riferimento 
all’Allegato B al Codice Privacy (Disciplinare Tecnico in materia di misure minime di sicurezza). Le 
operazioni di trattamento sono effettuate riducendo al minimo l’uso di dati personali ed identificativi 
quando questi non sono necessari rispetto alle finalità di trattamento perseguite. Il conferimento dei dati è 

http://www.durexstore.it/


 

 

necessario all’esecuzione di attività funzionali all’acquisto dei prodotti, vale a dire per esercitare il diritto di 
recesso e di garanzia, per restituire il prodotto acquistato, per la gestione di casi particolari ovvero per avere 
informazioni sullo status del Suo ordine dal call centre; un eventuale diniego di conferimento comporterebbe 
l’impossibilità di dar seguito alle attività sopra specificate.  
I dati saranno accessibili all’interno dell’organizzazione societaria di SSL esclusivamente alle persone che, 
rispetto alle finalità di trattamento di volta in volta perseguite, hanno bisogno di conoscerli in relazione alle 
proprie mansioni in qualità di incaricati del trattamento ed al Responsabile del trattamento di seguito 
indicato. L’elenco completo ed aggiornato dei Responsabili del trattamento nominati da SSL e dei soggetti 
terzi cui i soli dati personali sono comunicati è conoscibile gratuitamente previa richiesta a SSL. I Suoi dati 
sensibili non saranno in alcun caso comunicati a terzi, fatta eccezione per le sole comunicazioni dovute ai 
sensi di legge o regolamento. I Suoi dati personali, esclusi quindi quelli sensibili, potranno essere comunicati 
a professionisti, collaboratori autonomi, partner commerciali di SSL, vale a dire soggetti terzi di cui SSL si 
serve in relazione alle finalità di trattamento sopra specificate ed a chiunque sia legittimo destinatario di 
comunicazioni previste da norme di legge o regolamentari. Tali soggetti tratteranno i dati quali Titolari, 
Responsabili ovvero incaricati del trattamento, a seconda del caso, per le stesse finalità sopra specificate. I 
Suoi dati sensibili ed i Suoi dati personali non saranno in alcun modo diffusi. 
SSL rileva che, per il trattamento dei Suoi dati personali, ad esclusione di quelli sensibili, relativo 
all’esecuzione di attività funzionali all’acquisto dei prodotti, compresa la comunicazione ai soggetti sopra 
specificati, il Suo consenso non è necessario ai sensi dell’art. 24 del Codice Privacy, posto che tale trattamento 
è funzionale ad attività relative al Suo acquisto di prodotti. Il suo consenso espresso per iscritto è, invece, 
necessario per il trattamento dei suoi dati sensibili relativi all’esercizio del diritto di recesso e di garanzia, 
restituzione del prodotto, gestione di casi particolari ed attività del call centre. 
SSL La informa che potrà in qualsiasi momento far valere i diritti di cui all'art. 7 del Codice Privacy, fra i 
quali Le ricordiamo, a titolo puramente esemplificativo, il diritto di chiedere la conferma dell’esistenza o 
meno di dati che La riguardano, di verificarne contenuto, origine ed esattezza, di chiederne integrazione, 
aggiornamento, rettificazione, cancellazione, trasformazione in forma anonima, blocco per violazione di 
legge, il diritto di opporsi per motivi legittimi al trattamento. Il Titolare del trattamento è SSL Healthcare 
Italia S.p.A., Via Emilio Lepido, 178/5 - 40132 - Bologna (BO), Tel.: +39.051.41.31.411; il Responsabile del 
trattamento è F.P.E. S.r.l., con sede a Bertinoro (FC), Via Siena 329, Tel.: +39.0543.465.035. 

*   *   *   * 
Dopo aver letto e pienamente compreso l’informativa che precede, ai sensi dell’art. 26 del Codice Privacy 
esprimo il consenso al trattamento dei miei dati sensibili da parte di SSL Healthcare Italia S.p.A. per 
l’esecuzione di attività funzionali all’acquisto dei prodotti Durex, vale a dire esercizio del diritto di recesso e 
garanzia, restituzione del prodotto, gestione di casi particolari e per avere informazioni sullo status 
dell’ordine dal call centre 
 
 
□ Do il consenso        □  Nego il consenso 
 
______________              ________________    
 

 
Luogo: _________________ 
Data: ___________________ 
Nome e cognome: ________ 
Firma: ___________________ 
 

 
 

 


